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PANDUAN UNTUK PASIEN 

 

1. Datang ke RSUD Tidar sesuai dengan jadwal kontrol 

/ jadwal daftar online anda 

 

2. Datang ke Gedung Bagus Panuntun Lantai 1, 

menuju konter ANDINI 

 

 

3. Di halaman awal ANDINI, anda diberika 2 pilihan: 

a. Memasukkan Kode Booking / no RM / NIK 

b. Scan Barcode dari aplikasi E Pasien 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Setelah anda memasukkan Kode Booking / no RM / 

NIK, akan muncul halaman list reservasi. Berisi 

semua reservasi anda dalam 2 bulan terakhir. Pilih 

reservasi yang sesuai dengan tujuan poliklinik dan 

tanggal anda datang ke RSUD Tidar. Setelah itu 

akan muncul halaman detail reservasi 

 

 
 

 

5. Ketika anda men-scan barcode dari aplikasi e 

pasien, maka anda akan langsung menuju halaman 

detail reservasi 

 



6. Amati semua informasi yang ada di halaman detail 

reservasi: Nama, no BPJS, no NIK, poliklinik tujuan, 

penjamin, dokter tujuan. Jika sudah sesuai klik 

tombol Finger Print. 

Jika anda pasien rehab medik, tanda tangan dahulu 

sebelum klik tombol finger print. 

 

7. Tunggu sampai aplikasi Finger Print (FP) muncul, 

dan terisi nomor BPJS anda 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. Lakukan sidik jari di alat yang sudah disediakan. 

 

 
9. Sidik jari berhasil ketika muncul detail nama anda di 

aplikasi FP, atau saat tombol check-in berubah 

warna menjadi merah. 

 

10. Jika ada keterangan error atau sidik jari tidak 

dikenal, basahi jari anda sebelum mengulangi 

proses sidik jari 

 

 

 

 

 

 



11. Setelah sidik jari sukses, klik tombol Check-in 

untuk memproses checkin dan pembuatan SEP 
 

 
 

12. Setelah semua proses administrasi selesai, maka 

akan muncul pop up print eticket secara otomatis 

 
 

13. Setelah eticket muncul dari printer thermal, ambil 

eticket dan menuju ke poliklinik tujuannya 

 

14. Jika ada kendala saat melakukan proses checkin 

atau sidik jari, silahkan hubungi petugas terdekat. 


